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STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR

PR ;‘P_EﬂERIMAAN PASIEN

Nama SOP TEMPAT PENDAFTARAN PASIEN GAWAT

DARURAT (TPPGD)

Dasar Hukum

Kualifikasi Pelaksana

1. Peraturan Walikota Nomor 6 Tahun 2014 tentang Pedoman Penyusunan Standar
Operasional Prosedur di Lingkungan Pemerintah Kota Tarakan.

2. Keputusan  Direktur Rumah  Sakit Umum  Kota
445/129/RSUKT/2019 tentang Pelayanan Rekam Medis.

Tarakan Nomor

1. Petugas Pendaftaran TPPGD ( yang sudah melaksanakan
sumpah)

2. Petugas Rekam Medis

3. Memiliki STR dan SIK

Keterkaitan

Peralatan/Perlengkapan

1. SOP Mekanisme Pengisian Rekam Medis
2. SOP Pembuatan Berkas Rekam Medis Baru
3. SOP Prosedur Pengisian Rekam Medis

4. SOP Prosedur Penomoran Rekam Medis

5. SOP Pendaftaran Pasien Tanpa Identitas

1. Komputer

2. Rekam Medis

3. Alat Tulis

4. Printer NCR

5. Printer

6. Printer Gelang identitas pasien

Peringatan

Pencatatan dan Pendataan

1. Apabila Pelayanan tidak sesuai SOP akan terjadi hambatan dalam layanan.

2. Data identitas pasien harus sesuai kartu identitas yang berlaku agar tidak terjadi
kesalahan identitas pasien.

3. Jika pasien tidak membawa identitas diri maka pengisian rekam medis dapat
menggunakan inisial MR X, MR Y dan tanggal lahir di sesuaikan tanggal masuk RS.

1. Berkas rekam medis manual
2. SIMRS




PELAKSANA MUTU BAKU KET
NO URAIAN PROSEDUR
. Perawat | Kelengkapan dan
Pasien Petugas TPPGD IGD Peralatan Waktu Output
1 2 3 4 5 6 7 8
1. | Pasien baru
1.1 | Pasien/keluarga pasien 1. KTP 3-5Menit | 1. Gelang Identitas
mendaftarkan diri identintas 2. KK pasien
lengkap. > 3. BPJS ASLI 2. Formulir general
4. Rekam Medis Consent
1.2 | Petugas memberikan kartu 1. Kartu berobat 1 Menit 1. Kartu Berobat
berobat kepada pasien/keluarga < 2. Rekam medis 2. Gelang Identitas
pasien. 3. Gelang Identitas pasien
pasien
1.3 | Petugas TPPGD mecetak SBPK v 1. Kertas 2 menit 1. Berkas SBPK
(Surat Bukti Pelayanan Jaminan) 2. Printer 2. Berkas Sep
dan SEP. 3. Printer NCR 3. Gelang Identitas
4. Gelang Identitas
1.4 | Petugas TPPGD menyerahkan 1. Berkas SBPK 1 Menit Berkas Rekam Medis
SBPK dan SEP kepada perawat 2. Berkas Sep
IGD. #l 3. Gelang Identitas
4. Kertas
2. | Pasien Lama
2.1 | Pasien/keluarga pasien 1. KTP 3-5Menit | 1. Gelang Identitas
menyerahkan atau 2. KK pasien
menginformasikan identintas 3. BPJS ASLI 2. Formulir general
lengkap. 4. Rekam Medis Consent
2.3 | Petugas TPPGD menyerahkan 1. Gelang Identitas | 1 Menit Berkas Rekam Medis
dokumen rekam medik tersebut - pasien
kepada petugas IGD. g 2. Formulir general

Consent Kertas




